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HaynesPro®

Spi¢kovy dodavatel online
technickych udaju.

Spole¢nost HaynesPro byla zaloZena v roce 1995
a diky svému zapalu a nadseni pro generovani

a distribuci vysoce kvalitnich dat se v soucasné
dobé stala lidrem v oblasti online zpracovavanych
technickych informaci pro viechny segmenty
automobilovych poprodejnich sluzeb.

Nabizi komplexni sluzby zaméfené na shromazdo-
vani, spravu a integraci dat pro opravy a udrzbu
automobiltl. Pfitom ma jeden hlavni cil: vytvaret
hodnoty diky inovacim, integraci, partnerstvi
a zvysené efektivité. Tyto ctyfi pojmy stoji v zakla-
du veskerych aktivit spole¢nosti HaynesPro. Jasna
vize a principy jsou obzvlasté
dllezité na dnesnim,
neustéle se vyvijejicim
trhu, kde je poptav-
ka po robustnich,
spolehlivych a aktu-
alnich datech, doda-
vanych bez prodlevy
a prakticky nonstop
ve formé vyhovuijici
pozadavkim uzivatele.

WorkshopData™

Nase databaze je vysled-

kem vice nez 20letého usili
a zkusenosti v oblasti spravy
dat.

WorkshopData je nazev nasi databéze; jedna se

o vysledek vice nez 20letych zkusenosti, které mame
se spravou dat. | diky nim jsme ziskali bezkonku-
rencni odbornost v oblasti zakdzkovych systém pro
shromazdovani a spravu dat, kterou nyni mizeme
poskytnout nasim zakazniktim. Klicové je, ze nejsme
pouze automobilovou spolecnosti, kterd rozumi
informacnim technologiim, ale také IT spolecnosti,
ktera dokonale rozumi automobilovému sektoru.

Databaze WorkshopData v principu umoznuje profe-
sionalnim mechanikiim provadét diagnostiku, udrz-
bu a opravy modernich automobild, at uz jde o osob-
ni vozy, lehka komeréni a uzitkova vozidla nebo
nakladni automobily. Lze ji pfedstavit mnoha pre-
svédcivymi zplsoby. K témto variacim a zptsobtim
prezentace patfi zobrazeni dat v nasi vlastni, dobie
znamé a uznavané podobé, a takeé jejich prizptisobe-
ni potfebam zakaznika, ktery ma pro sluzby elektro-
nické vymeény dat obvykle své vlastni pozadavky na
branding, grafické zpracovani ¢i pouziti barev.

@ PARTNER



Stejné jako vse, co spole¢nost HaynesPro déla, ma vlastni logiku do-
konce i nazev trojice nasich nastroju pro servis automobill. Tuto
trojici tvofi moduly se samostatnymi nazvy:Smart, Electronics
a Tech. Cely systém se oznacuje zkratkou SET. Nyni nahlédneme
do svéta HaynesPro a postupné si popiseme jednotlivé moduly.
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Zkraceni doby stravené Jedinecny nastroj, ktery Mechanik ma ihned po
nad znamymi problémy poskytuje mechaniklim vo-  ruce podstatné technické
na minimum, zejména diky  ditko pFi rychlé a presné udaje v intuitivni podobé.

udajim od vyrobcl a specia- identifikaci poruch systému
lizovanych subjektt z oboru. ijeho ¢asti.
Dalsiinformace na str. 4 Dalsiinformace na str. 6 Dalsiinformace na str. 8
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WorkshopData™
Smart

Nas modul Smart obsahuje nejen originalni
technickeé servisni bulletiny primo od vyrobcu,
kde jsou popsany pfiznaky, pri¢iny a odstranéni
zavad, navic doplnené o kody poruch véetné
analyzy a postupl napravy, ale kromé
toho zde lIze najit také vynalézava
reSeni znamych problému a tipy :
na feseni neobvyklych poruch N .. -
vyskytuijicich se u konkrétnich Yy
modell, opét doplnéné

o popisy priznaku, pricin
a reseni.

ey,

TECHNICKE SERVISNI BULLETINY

Al 33 SmartCASE™ 4 Recalidata 2 Technical Service Bulletin
(SMARTFIX™)

Technical Service Bulletins
O ka m éita’ kO ntro la The transmission warning light iluminates; Vehicle judder when moving off (16/04/2015)
d OStu p n OStI teCh n lc kyc h Whining noise from the transmission at 60 - 70 km/h (16/04/2015)
servisnich bulletinu.

‘% Symptom

Mechanik maze jednim kliknutim mysi okamzité Of leakage under the venile
zkontrolovat dostupnost technickych servisnich
bulletin(i pro dany model vozidla. Veskerd data @ Caiee
jsou pIné kompatibilni s origindlni OEM dokumen- Oilleakage from the automatic transmssion

taci od vyrobcl.

Y Solutions
DIL ZAMERENI Check the
Q TSB * Technické servisni bulletiny
* Odkaz na kédy poruch a souvisejici
pripady

It fluid jeakd
Renew the

() Repair time



All 33 SmartCASE™ 4 Recalldata 2 Technical Service Bul|

SmartCASE™

Engine surge at partial load. The engine switches to limp home mode; The engine wamning Il

Power loss above 3000 rpm; The engine warning light illuminates

WorkshopData™
Smart

ZNAMA RESENI PROBLEMU
A TIPY (SMARTCASE™)

Informace ziskané od
specializovanych expertu
z oboru.

Tato funkce modulu Smart dale rozsifuje databazi
HaynesPro obsahujici technické informace od
vyrobcti o dalsi informace od expertti z oboru a re-
nomovanych poradenskych organizaci. Unikatni
databazovy modul obsahuje rtizné piipady s ové-
fenymi fesenimi a souvisejicimi tipy pro vozidla
dostupna na evropském trhu. Pracovnikiim samo-
statnych servist umozniuje rychle vyhledat reseni
pro neobvyklé problémy konkrétniho vozidla,

a tim Setfi cas i financni prostredky. Jako viechny
ostatni produkty HaynesPro nabizi adekvatni

a srozumitelné formulovana fedeni, takze s daty
muze snadno pracovat kazdy mechanik.

DiL ZAMERENI
. Znama feseni * Ovéfend feseni problému a tipy
problémda tipy * Odkaz na kédy poruch a souvisejici
pripady
A Svolavaci akce * Odkaz na kédy poruch a souvisejici
pripady
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WorkshopData™
Electronics

Elektronicka data HaynesPro byla pro
servisni dilny vzdy dulezitou pomuckou,
avsak jak se elektronické systémy
a pokrocilé technologie stavaji
u modernich automobill ¢im
elektronicka data nyni dulezitost
prfimo klicovou. V samém srdci
nabidky HaynesPro je exkluzivni
inteligentni elektronicky
asistent pro vozidla VESA
(Vehicle Electronics Smart
Assistant).

POJISTKY A RELE

Fuse box No. 1in passenger compartment, ( - 2014), LHD (Left-hand drive view)

Fuse box No. 1in passenger compartment, (2015 - ), LHD (Left-hand drive view)

Pfehledna funkce pro vy-
hledani umisténi a identi-

fikaci pojistek. - \ ’—

Vedle jinych prospésnych nastroji spolecnost

HaynesPro vyvinula elektronicky modul vybave- ’
ny dalezitymi daty, s klasifikaci vyuzivajici tuto ‘

prehlednou funkci pro vyhledani a identifikaci @ / 4@)
pojistek.
DIL ZAMERENI

ﬁ Pojistky a * Umisténi pojistkovych a reléovych skiinék
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Stability control

BOSCH, MED!7.1 (092014 - )

Accelerator pedal position = Brake servo pressure =

= Canister purge

Boost pressure = = Cooclant pump

Brake pedal position — -+ Cooling fan ront left wheel §

Camshaft position -

Camshaft speed = = Fuel injection

Clutch pedal position — ~ Fusl injection timing

-
-
~ Engine mounting control ¥ t L —
-
-
-

Clutch pedal switch — - Fuel pressure control Vehicie speed

Coolant temperature =

= Ignition

System Cruise control
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View wiring and pins

WorkshopData™
Electronics

RIZENA DIAGNOSTIKA VESA

Inovativni elektronicky nastroj
pro diagnostiku.

Asistent VESA je inovativni elektronicky nastroj, kte-
ry pravdépodobné nema v segmentu poprodejnich
sluzeb obdoby. Vyuziva data nactend ze sbérnicového
systému CAN vozidla a pomahd mechanikiim diagnos-
tikovat chybové kody a chyby v komponentéch. Na
vstupu piebira schémata zapojeni od vyrobcti (OEM),
ktera jsou ¢asto neprehledna a zbytecné slozitd, pre-
vadi je do srozumitelnéjsiho a citelnéjsiho formatu

a poté je zobrazuje v upraveném méfitku se zamé-
fenim na zkoumanou komponentu nebo zapojeni.
Obsahuje podnabidky (schéma, umisténi, obrazek,
informace o komponenté a inicializace), které uzivateli
umoznuji ,ponofit se” do zkoumané komponenty na
nanejvys podrobné trovni. Pfitom nabizi maximalni
srozumitelnost a podporu na vysoké trovni. Zahrnuje
kody poruch a prehled zapojeni sbérnice CAN.

DL ZAMERENI
VESA™ * Schémata zapojeni pro fizeni motoru, ABS, ESP
- a klimatizaci

* Umisténi komponent a informace o nich

® Chybové kédy (od vyrobce a EOBD)

* Privodce diagnostikou

® Umisténi bodl uzemnéni

* Propojeni kédu poruch se sadou Smart Pack

KOMFORTNI SCHEMATA ELEK-
TRICKEHO VEDENI

Srozumitelna, ,lokalizovana”
schémata zapojeni.

Modul Komfortni schémata zapojeni obsahuje dia-
gramy fady elektronickych systém(, jako je napfiklad
ovladani klimatizace, radia, zdmka dveti, elektricky
stahovanych oken, systému zabezpeceni, systému
ABS nebo ovladani sdruzenych pristrojd, mame-li
jmenovat pouze nékteré. Ve viech schématech se
pouzivaji standardni symboly, jsou k dispozici ve
formatu barevné vektorové grafiky a Ize je snadno
vytisknout. V soucasnosti nabizime nejuplnéjsi sadu
schémat elektrického vedeni na trhu.

DiL ZAMERENI
f Komfortni e PIné barevna schémata zapojeni pokryva-
Schémata jici napfiklad systémy regulace klimatizace,

Elektrické-

ho Veden radio, zamky dvefi, airbagy, zabezpecovaci

systémy, svétlomety atd.

* Funkce souhrnného pohledu nebo pribli-
Zeni detail

* Vyznamna funkce umoznujici sledovani
jednotlivych komponent a prisludnych
vodica
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Tech

HaynesPro Tech je intuitivni, snadno
pouzitelny systém, v pribéhu
mnohaletého vyvoje neustale
zdokonalovany. Tento modul
obsahuje rozsifené funkce
vyhledavani vozidel a snadno
pouzitelné navigace.

”Mn;mo'

IDENTIFIKACNI UDAJE

K technickym funkcim patfi
lokalizator VIN kédu jako — o
standard. = | . L= 4

Kéd VIN (neboli identifikacni ¢islo vozidla) je
unikatni sériové cislo, které se v automobilovém
pramyslu pouziva k jedinecné identifikaci vozidel.
Je také klicovym udajem pii ovéfovanf legality
vozidla a jeho stavu. Vyhledani stitku s VIN kédem
muUze byt ¢asové narocné, takze ke standardni
vybavé patfi lokalizator VIN kédu. Pomoci néj Ize
zjistit presné umisténi stitku s VIN kédem ve vo-
zidle. Pokud kromé toho do vyhledavaci funkce
systému Tech zadate VIN kod, VIN dekodér vozidlo
navic identifikuje (je-li to mozné). Zobrazi také

1) Identiication plate {

2) VIN (also shown o
a World Manufacturer
b Check dign

¢ Mode! code

Saloon = 8K2

Estate = 8K5

d Model year

@ Production location
f Serial number

b d f

doplnkové informace, véetné kédu motoru, tdaji DWAUZZZBTETI00028T (B 35 ot itk i

TecDoc a ¢isla evropského typového schvaleni. g e bl—3T3 02C  ereme -
¢ e = ow b Production code

Saw  wm o © Model type/Engine {

DIl ZAMERENI d+—0- - d Engine and transms!

o OTWLYTW  N2UN « Pt ooderntenr

lﬁ! Identifika¢ni e Umisténi identifikacniho ¢isla (VIN <1001 100 3 30t ok X { Optional equipment {
T o b st

L™, ddaje kédu) vozidla a vyrobniho étitku 3 0 00 o e ok e o

Exhaust emissions
« Dekodér VIN RS

Manual transmission

Manual transmission




WorkshopData™
Tech

i Vice nez 100 000 technic-
kych vykresti ve vysoké kva-
lite.
V databézi HaynesPro se nachazi vice nez 100 000
S technickych vykresti ve vysoké kvalité. Nejedna se

viak o Zzadné obecné obrazky, ale o specializova-
né vykresy s propracovanym oznacenim dilt pro
snadnou identifikaci.

R

-~
v

W DL ZAMERENI
D/ 3;:::;;% * Odkazy nef obecr\é' dily .
* Nastavenikrouticich momenta
i

e —T— — DATA NASTAVENI
Oil pressure >1.5/2000 it ’
Masmucyncer eas astoron 01 ~Komplexni” neznamena
Diesel particulate fiiter: maximum ash deposit mass 0.420 J en kV ant |t u.
Drive beit layout

Pojem ,komplexni” zde nepopisuje jen kvantitu
nebo rozsah informaci, které Ize v modulu Tech
najit. Jde spis o to, Ze rozsah technickych specifi-
kaci saha od nastaveni kroutictho momentu, pfes
poradi zapalovani vélcl a volnobézné otéacky az
k emisim oxidd dusiku, od tlaku na uzavéru sys-
tému chlazeni az k tloustce zadnich brzdovych

desticek.
Emissions DIL ZAMERENI
? Data Nastaveni e Pomocny hnaci femen
Emissions o .
* Udaje o typovém schvaleni

Idie speed, minimum 650 * Emisni data
Idie speed, maximum 850 * Velikost a tlak pneumatik
Fast-idle speed 2300 - 2700 * Nastaveni krouticich momenta
Oil temperature during test 80 . S.erwsnf konektory systému klima-

tizace
Corrected smoke absorption value 05
Test time 05
Exhaust gas analysis test method (Germany only) B
Fuel consumption, combined usage 6.30-6.70



HaynesPro

UDRZBA

Srozumitelné, komplexni

a predevsim uzitecné.

Servisni pfiruc¢ky HaynesPro jsou srozumitelné,
komplexni a pfedevsim uzite¢né. Pro riizné vozy
jsou k dispozici Uplné plany servisnich tkont (roz-
tiidéné podle principu znacka — model - varianta)
a Ize je podle potieby snadno vytisknout. Jsou roz-
déleny podle servisnich interval( a také podle jed-
notlivych agregatti a systéma vozidla (motor, fizeni
atd.). Kde je to tieba, obsahuji odkazy na podrob-
né technické vykresy komponent s poznamkami,
se znazornénim umisténi komponent a dilcich ¢as-
ti pro rlizné aspekty préce na vozidle. Najdete zde
také pokyny ohledné odpojeni a opétného pfipo-
jeni akumulatoru, naprogramovani klict systému
zapalovani nebo resetovani servisnich indikatorti
¢i systém sledovani tlaku v pneumatikéach. Jsou
zde uvedeny také doplitkové prace, které se tykaji
napfiklad vozidel s vysokym najezdem kilometr(
v okamziku rutinniho servisniho tkonu. Pro viech-
ny jednotlivé pracovni tikony je zde uvedena doba
a na konci stranky celkovy souhrn.

DIt ZAMERENI
@ Udrzba  Plany udrzby (podle OEM)
* Tisknutelné Gkolové listy
Odkazy na obecné dily

Navazujici kony

Doplikoveé ukony

Servisni casy

Reset servisniho indikatoru

Intervaly pro vyménu rozvodového
femene

Systém monitorovani tlaku v pneu-
matikach

DOBY OPRAV

Realistic¢téjsi Casovy odhad.
Nenajdete zde obvykle citované obecné doby
oprav pro jednotlivé komponenty, ale viechny ¢a-
sové Udaje byly pracovniky spolec¢nosti HaynesPro
znovu piepocteny, takze zejména pro prace sesta-

vajici z vice souvisejicich Ukont nabizeji mnohem
realistictéjsi odhad.

Modul specifikuje jednotlivé polozky opravy a vy-
pocita naklady. Protoze bere v tivahu také nésled-
nou a dodatecnou praci, Zadna z praci nebude
prehlédnuta - ani v rozpisu naklad ani na fakture.
Systém tak napomaha k maximalni efektivité obra-

tu servisni dilny.
DiL ZAMERENI
@ Doby oprav * Technologie s ¢asovymi prekryvy

* Manualni zadavani ¢ast

@ PARTNER

Every 120,000 km/96 months (OE: 01 03 00...

Parts required

Additional work ¢

OF: 242419863

OE: 28702063

OE: 37 02 55 50

OF: 01 40 00 50

OF: 85 18 19 50

OF: 60 05 29 50

¥ Pants may be required

EXTRA TME TOTAL TME (H)
0.00 1.60
Show v
Hide v
Renew the air filter
every 90,000 km +020 -+
Renew the spark plugs
every 60,000 km/72 months +0.40 >
CVT. renew the oil
every 60,000 km +050 +
Renew the brake fluid
first change at 36 months, then every 24 m +0.30 >
Renew the dust and pollen filter
every 30,000 kmi24 months +0.10 %*
Clean/lubricate the sunroof mechan
every 30,000 km +050 +*
B Repair Manuals r
Check the engine for damage
FOLLOW UP Remave/refit drive belt

Renew the engine oil *
Engine sump, including filter 4.6 (1)

Check the wiring looms in the engine compartment fo|

Engine oil drain plug (Renew the bolt) 30 (Nr

Check the fuel lines, hoses and connections for leaks|

Go to Lubnicants page

Clean the plenum chamber

Renew the oil filter *

Oil filter 20 - 24 (Nm)

Check for oil leaks

Cooling system: check for leaks. Check the level and

Clutch, gearbox and final drives

Check the engine for damage

FOLLOW up

Differential(s) check for leaks
Removelreiit drive be

S R e e e TR

Jobs
Rate (EUR) Time (h) T
v Time/distance dependent service B 2
Every 120,000 km/95 months 0.00 1.6
Renew left lower support-/guide link (front axle)‘ 0.00 1.2
Check compression 0.00 074!
lluminate cylinder with endoscope * (opening E: 0.00 0.3%
Remove/refit left lower support-/guide link (frontj 0.00 1.2/
+ Add Job
*  Parts may be required Repaif msl @ Lubricants and Fluids F  Adjustmen|
1
Parts
|
‘ Unit Price (EUR)



Differential: Rear differential, (0BC), (4WD)

Gear oil (Preferred specification) VW G 052 145 82

Gear oll (Alternative speci; VW G 052 145 A1

© Differential, 4WD,

Removal

© Note: At removal, mark the direction of rotation; when refitting ensure the drive belt rota

Turn the tensioner clockwise to release the belt tension

Lock the tension(

Remove the anciliary drive belt

Installation

Recall data

Power loss (10/03/2014 23/03/2009-05/02/2014)

Reduced braking efficiency (02/07/2013, JTDKN36U**1000010-JTDKN36U*1092028, 10/

Loss of power steering (03/12/2012, JTDKB20U**3000015-JTDKB20U*"3546422)

Loss of power steering (03/12/2012, JTDKB20U**7000003-JTDKB20U*7893861)

Loss of power steering (03/12/2012, JTDKB22U*0002646-JTDKB22U*"0002646)

Loss of power steering (03/12/2012, JTDKB20U™0001015-JTDKB20U™0133250)

WorkshopData™

Tech

MAZIVA A KAPALINY

Technické vykresy
znazornujici umisteni.

Zde jsou znovu poskytnuty vdechny myslitelné
specifikace, pro snadné pouziti Sikovné propojené
se souvisejicimi daty a doplnéné o technicka sché-

mata zndzornujici umisténi vypoustécich a plni-
cich otvord.

DILY ZAMERENI

‘ Maziva a * Mnozstvi naplni a jejich viskozita
kapaliny

PRIRUCKY PRO OPRAVY

Podrobné servisni postu-
py po jednotlivych krocich.

Modul Tech obsahuje podrobny popis servisnich
postupt po jednotlivych krocich, a to zejména pro
ty Ukony, které mohou byt sice rutinni, ale vyZadu-
ji pro dané vozidlo presné poradi krokt. Opét jsou
zde pfipojena technicka schémata a podle potieby
také referenéni kody pro identifikaci specidlnich
nastrojl. Tak modul Tech napomaha ke zvySovani
produktivity a zlep3ovani plynulosti prace v servis-
ni dilné.

DiL ZAMERENI
Prirucky * Rozvodovy femen; demontaz/montaz
pro * Rozvodovy fetez; demontaz/montaz
Opravu

Pomocny hnaci femen; demontaz/montaz

Spojka; demontaz/montaz

Manudlni pfevodovka; demontaz/montaz

Chladici soustava; vypusténi/naplnéni

Hlava valcd; demontéaz/montaz

Motor; demontaz/montaz

Airbag; demontaz/montaz

UDAJE O SVOLAVACICH AKCICH
Nastroje umoznujici
zajistit, ze vozidlo splnuje
bezpecnostni standardy.

Modul HaynesPro Tech také obsahuje oficialni
Udaje vyrobct o svolavacich akcich, a tim umoziu-
je zajistit, ze vozidlo bude splnovat bezpecnostni
standardy.

DIL ZAMERENI

A Udaje o svola-
vacich akcich

o Svolavaci akce (ze strany OEM)

11
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WorkshopData™
Electronics

IT RESENI

Omezeno pouze hranicemi vasi
predstavivosti.

Samotna data maji podobnou konzistenci jako kapalina.
Mohou byt ,zmrazena” do pevné podoby, jako napfi-

klad v modulu CarSET ¢i TruckSET databaze HaynesPro
WorkshopData. Tyto pfimo dodavané produkty Ize pribéz-
né obcerstvovat a aktualizovat, a diky tomu pro zékaznika
predstavuji komplexni a ucelené feseni. Jsou Sikovné roz-
vrzeny do modularniho systému, ktery si zakaznici mohou
doplnovat podle poptavky ¢i vlastni potieby.

Data HaynesPro Ize snadno extrahovat a kombinovat

s dalSimi komponentami zakaznickych produktl pii feseni
raznych projekt(. Tento proces oznacujeme jako ,integrace
dat” a pro nékteré zdkazniky se tim teprve rozvine plny

tim jejich podnikani. Potencial dat HaynesPro je ve skutec-
nosti omezen pouze hranicemi vasi predstavivosti. Jak se di-
gitalni a automobilové technologie neustéle rozvijeji, a diky
tomu vznikaji nové pfilezitosti, zacina se tento potencial
uskutecnovat teprve nyni.

HaynesPro

Od portalu k portalu

Databaze WorkshopData v principu umoziuje profesional-
nim mechaniktim provadét diagnostiku, udrzbu a opravy
modernich automobild, at uz jde o osobni vozy, lehka
komer¢ni a uzitkova vozidla nebo nakladni automobily.
Lze ji pfedstavit mnoha presvédcivymi zplisoby. K témto
variacim a zplisobtim prezentace patfi zobrazeni dat v nasi
vlastni, dobfe znamé a uznavané podobg, a také jejich
prizplsobeni potfebam zdkaznika, ktery ma pro sluzby
elektronické vymény dat obvykle své vlastni pozadavky na
branding, grafické zpracovani i pouziti barev.

Sluzby vymény udajti

Spole¢nost HaynesPro poskytuje vsechna sva data pro-
stfednictvim sluzeb pro elektronickou vyménu dat (nékdy
oznacovanych jako webové sluzby ¢i rozhrani APl - Appli-
cation Programing Interface). Toto nekonecné viestranné
médium umoziuje data dokonale a téméf s chirurgickou
pfesnosti pfizplsobit potiebdm zakaznika.

Clearly better data.
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